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Prima di cominciare

Attenzione

Tenere la chiave di autenticazione USB fuori dalla portata dei bambini.
L'ingestione accidentale potrebbe causare lesioni.
® |n caso di ingestione, consultare immediatamente un medico.

Avvertimenti per un corretto utilizzo

Il corretto funzionamento non & garantito nei seguenti scenari d’'uso e vi € la possibilita che possano verificarsi guasti.
® Se piu cavi micro USB sono collegati a un unico PC

® Se la chiave di autenticazione USB o il cavo micro USB vengono afferrati con le mani bagnate

® Se viene utilizzato un cavo diverso dal cavo micro USB dedicato

@ Se vengono utilizzati una chiave di autenticazione USB o un cavo micro USB danneggiati

Marchi e licenze

® Microsoft, Windows e Windows Vista sono marchi registrati o marchi commerciali di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.
@ Bildschirmfoto(s) von Microsoft Produkten werden mit Genehmigung der Microsoft Corporation abgedruckt.

®|ntel® &€ un marchio commerciale di Intel Corporation negli Stati Uniti e in altri Paesi.

® Altri nomi, nomi di aziende e nomi di prodotti menzionati del presente manuale sono marchi o marchi registrati delle relative aziende.

O F vietata la copia non autorizzata del presente software.

(D ITA) 3



Panoramica

Introduzione

L’applicazione SISTEMA DI MANUTENZIONE PER BICICLETTE
ELETTRICHE ¢ eseguibile su un PC collegato a biciclette elettriche
per verificare I'unita di comando, aggiornare il firmware ed eseguire
altre operazioni.

E possibile utilizzare questa applicazione collegando il PC
all'interruttore di controllo della biciclette elettriche tramite il cavo
micro USB (spina tipo B - spina standard A) (in dotazione) e
inserendo la chiave di autenticazione USB (in dotazione) nel PC.

® | e pagine di riferimento sono indicate dalla visualizzazione
grafica (—00).

Modelli compatibili

Unita di comando centrale (con porta tipo USB)
Unita di comando mozzo anteriore (con porta tipo USB)

Amblente operatlvo

(Aggiornato a luglio 2014)
CPU Si consiglia Intel® Core™2 Duo o successivo

SO Microsoft® Windows Vista® SP2 (32/64 bit)
Microsoft® Windows® 7 SP1 (32/64 bit)
Microsoft® Windows® 8 (32/64 bit)

Memoria SO 32 bit: 1 GB o piu, SO 64 bit: 2 GB o piu

Interfaccia Macchina con porta USB 2.0 compatibile con IBM® PC/AT

HDD Almeno 10 GB di spazio libero

Display Colore: 32 bit
Risoluzione: XGA (1.024 x 768) o superiore
Multi-monitor: & supportato soltanto il monitor principale

LSRN ENHIEW Sono necessari privilegi di amministratore

Nome del SISTEMA DI MANUTENZIONE PER
software BICICLETTE ELETTRICHE

Chiave di Chiave di autenticazione USB dedicata

EULCI Al 1) -3l (in dotazione)

Cavo di Cavo micro USB dedicato (spina tipo B - spina
connessione standard A) (in dotazione)

® Anche se tutti i requisiti di sistema qui illustrati vengono soddisfatti, &
possibile che su alcuni PC non si riesca a utilizzare questo prodotto.

® Non si garantisce il funzionamento con SO con i quali I'applicazione
non € compatibile.

® Non ¢ garantito il funzionamento su sistemi operativi sui quali sia
stato eseguito un aggiornamento del sistema.

® Non si garantisce il funzionamento con un PC assemblato
personalmente dal cliente.

Schema di collegamento

Chiave di autenticazione 4
USB (in dotazione) | ¢ P PC |4

A 4

Interruttore di y )

controllo

Unita di controllo
(Unita motrice)

4—) | Batteria

Cavo micro USB
(in dotazione)
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Installazione dell’applicazione

1 Inserire il CD-ROM (in dotazione) nel 5 Fare clic su [Next] ().

lettore CD del computer e aprire Eprorer. ® Per cambiare la directory di installazione, fare clic su
[Browse] (@) e selezionare la directory.
2 Fare clic su [Maintenance]. LAFETEEEEEED S

Select Installation Folder [N |
=g |

The instaler wil install MAINTENANCE SYSTEM FOR ELECTRIC BICYCLES to the follaning folder.

3 Fare doppio clic su [setup.exe].
®|n alcuni sistemi operativi, viene visualizzata a volte
la schermata “Controllo account utente”. In tal caso

Folder
selezionare [Ye S] . [C:\Program Filss\Panasonic Cyle T echnologp\Mantenance Systent Browse, @
=

Toinstal in ths folder. click "Nest". Tonstallta 3 different folder, enter it below or click *Browss""

» Maintenance » ~ ] é9 || Sarch Mainter

Organize v =) Open New folder

e 4 Nme Date modified Type Size
B Desktop L DotNetFxd0Client 2013/09/251007  File folder
6 Dounlosds Windowslnstaller3_1 200309251007 File folder [ | [ <ok [ e |
1 Recent Places B8 MaintenanceSystem.msi 2013/09201531  Windows Installer . 7,587 kB 1
| 1) setup.exe 2013/09/20 15:30 Application 420 kB|

G Libraries

izo’) iept:\i:; Datzmczh;ii ig;sgsgﬂzu 1530 Date created: 2013/09/25 10:07 6 Fa re cl ic s u [N ext] .
4 Fa re cl i c s u [N ext] - Confirm Installation

MAINTENANCE SYSTEM FOR ELECTRIC IHE E_

Welcome to the MAINTENANCE SYSTEM FOR
ELECTRIC BICYCLES Setup Wizard

| The installer is ready to install MAINTENANCE $YSTEM FOR: ELECTRIC BICYCLES on your
mputer

Click "Newt” ta start the instalation.

The installer wil guide you thiough the steps required to install MAINTENANCE SYSTEM FOR
ELECTRIC BICYCLES on your compuer,

WARNING: This compter program is protected by copyright aw and intemational treaties
Unautherized duplication or distibution o this program, or any petion of i, mayresul in severe civi Corce ] [_<Back Ned> |
ar criminal penalies, and wil be prosecuted to the masmum extent possible under the lan |

Cancel < Back Nedr |
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Installazione dell’applicazione

7 Fare cllc su [Avanti]. 9 Fare clic su [Fine].

Welcome to the CP210x USB to Completing the Installation of the
UART Bridge Driver Installer CP210x USB to UART Bridge Driver

This wizard will help you installthe diivers for your CP210x
USB1o UART Bridge device.

The diivers were successfuly installed on this computer.

You can now connect your device to this computer.  your devics
came with instructions, please read them frst

Diiver Name Status
A/ Siicon Laboratories (sia..  Readytouse

To continue, click Next.

Se si accetta il contratto di licenza per 10Questa operazione completa
la prima volta, selezionare [l accept this I'installazione. Se viene visualizzata la

agreement] (@) e fare clic su [Avanti] (®). seguente schermata, fare clic su [Close].

| Installation Complete =]
To continue, accept the following license agreement . To read the entire
= ‘agreemert, use the scroll bar or press the Fage Down key. MAINTENANCE SYSTEM FOR ELECTRIC BICYCLES has been successfully installed
LICENSE AGREEMENT - CEREE e

SILICON LABS VCP DRIVER

IMFORTANT: READ CAREFLUILLY BEFORE AGREEING TO TERMS
THIS PRODUCT CONTAINS THE SILICON LABS VCP DRIVER AND
INSTALLER PROGRAMS AND OTHER THIRD PARTY

SOFTWARE. TOGETHER THESE PRODUCTS ARE REFERRED TO
AS THE "LICENSED SOFTWARE". USE OF THE LICENSED

SOFTWARE IS SUBJECT TO THE TERMS OF THIS LICENSE - @
= o) A ‘l‘

o
@ Please use Windows Update to check for anp critical updates to the NET Framework.

= ) m
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Metodi di funzionamento
| Sequenza delle operazioni ]

Sequenza delle operazioni
Schema - Sequenza delle operazioni

Connettere la Accendere l'interruttore Avviare Schermata Avviare
bicicletta al PC di controllo I'applicazione principale diagnosi

| Schermata [Interruttore di controllo] |

Schermata
[Unita di controllo (Unita motrice)]

| Schermata [Batteria] |

|Aggiornamento del sistema biciclette elettriche|

| Aggiornamento del Sistema Maintenance |

—>|_Impostazioni_|

Suggerimenti

® Le schermate interruttore di controllo, unita di controllo (unita motrice) e batteria vengono attivate avviando le diagnostiche.
® | 'aggiornamento del Sistema Maintenance viene eseguito automaticamente all’avvio dell’applicazione.
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Metodi di funzionamento

Metodo di collegamento
M Metodo di collegamento tipo LCD centrale
Installare con l'unita display allineata 3
alle sezioni concava e convessa del

supporto.

|

Aprire il rivestimento in gomma sulla
parte inferiore dell’unita display.

Connettere il PC all’unita display
tramite il cavo micro USB (in dotazione)
e premere il pulsante alimentazione
sull’unita display.

Chiudere sempre il cappuccio della chiave di autenticazione
USB e il rivestimento in gomma dell’'unita display dopo l'uscita
dall’'applicazione.
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Metodi di funzionamento

H Metodo di collegamento tipo LCD laterale H Metodo di collegamento tipo LED laterale
1 Aprire il rivestimento in gomma sulla 1 Aprire il rivestimento in gomma sulla
parte destra dell’interruttore di controllo. parte destra dell’interruttore di controllo.

)
Connettere il PC allinterruttore di Connettere il PC all’interruttore di
controllo tramite il cavo micro USB controllo tramite il cavo micro USB
(in dotazione) e premere il pulsante (in dotazione) e premere il pulsante

alimentazione sull’interruttore di controllo. alimentazione sull’interruttore di controllo.

f

pRequisit

Chiudere sempre il cappuccio della chiave di autenticazione Chiudere sempre il cappuccio della chiave di autenticazione
USB e il rivestimento in gomma dell'interruttore di controllo USB e il rivestimento in gomma dell'interruttore di controllo
dopo l'uscita dall’applicazione. dopo l'uscita dall'applicazione.
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Metodi di funzionamento
| Metodo di avviamento ]

Metodo di avviamento

1 Fare doppio clic sull’icona [Maintenance

System] sul desktop

Suggerimenti

® Prima di avviare I'applicazione, verificare il collegamento tra il PC e

I'interruttore di controllo.

Connettere la chiave di autenticazione
USB (in dotazione) e fare clic su [OK].

Connect the USB authentication key

Visualizzazione in caso di autenticazione non riuscita

Connect the USB authentication key

— e
MAINTENANCE SYSTEM FOR ELECTRICBICYCLES ==
o S

The USB authentication key cannot be recognised. Check the
A\ nection

x ]

Suggerimenti

® Se la chiave di autenticazione USB non viene riconosciuta,
riconnettere 'USB, attendere qualche minuto quindi riavviare.
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Metodi di funzionamento

M Se viene visualizzata questa schermata
Fare clic su [Si] ed eseguire gli aggiornamenti.
Per il metodo di aggiornamento, consultare il paragrafo “Aggiornamento del Sistema Maintenance (—18)”.

|
¥ |pdate now?

'Q A newer version of the maintenance application is available
L * 4

Suggerimenti

® Per disattivare la funzione di conferma dell’aggiornamento automatico all’avvio dell’applicazione, consultare il paragrafo “Conferma dell’avvio
dell’aggiornamento (—21)”.
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Metodi di funzionamento

Spiegazione della schermata principale

In questa schermata, € possibile salvare e leggere la diagnosi degli errori dopo il rilevamento del problema.

&l MAINTENANCI
File(F) ConnectiC) Update(U) Tools(T) Help{H)
al e stmand
Diagnosis . . T
Console Controller Battery
Serial number 123 Serial number 987654 Power ON count 24 times Battery pack number 4660
Software version 1EDE Gear (F/ R/ Ratio) 41/11/1.615 Distance travelled 7654321 km Remaining capacity 85 %
Perimeter 2200 mm || Software version 22-04-01-8252-0100-0000-0000
Main
Date of diagnosis 09/06/2014 14:18
Step1: D
epi: Diagnosis Details
A1 Start diagnosis l ;“ l A2
Diagnosis is complete
PCT information
Console part number Motor unit part number NUAT30RA

A3

Battery part number

A4

ustomer information

Customer name Report number

Console part number Hotor unit part number

Battery part number

Mema

NI =R P=d|F3 (SRR ANE

A6 A7 A8 A9 A10 AM A12  A13 A14

Suggerimenti

® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i numeri delle icone.

m OO o>

A1
A2

A3
A4

A5
A6
A7
A8
A9
A10
A1
A12
A13
A14

Icona [Schermata principale] (—12)

Icona [Interruttore di controllo] (—22)
Icona [Unita di controllo (Unita motrice)] (—27)
Icona [Batteria] (—29)

Informazioni sul dispositivo

[Interruttore di controllo]

Informazioni sul dispositivo

[Unita di controllo (Unita motrice)]
Informazioni sul dispositivo [Batteria]
Pulsante [Avviare diagnosi] (—13)
Pulsante [Visualizza di nuovo risultati
diagnosi]

Informazioni sul fabbricante

Informazioni produttore

(non visualizzate per il modello 2013)
Campo immissione informazioni cliente
Pulsante [Cancellare] (—15)

Pulsante [Salvare risultati diagnosi] (—15)
Pulsante [Leggere risultati diagnosi] (—15)
Pulsante [Stampare] (—16)

Pulsante [Inviare tramite posta] (—17)
Pulsante aggiornamento bicicletta (—17)
Pulsante aggiornamento applicazione (—18)
Pulsante [Aggiornare] (—18)

Pulsante [Impostazioni] (—19)
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Metodi di funzionamento
| Eseguire la diagnosi dell'unita di comando |

Eseguire la diagnosi dell’unita di comando
Rilevazione dei problemi dell’'unita di comando.

Fare clicl sul pulsante [Avviare diagnosi] (A1).
® E possibile eseguire la diagnosi anche selezionando [Strumenti] — [Diagnosi] sul menu.
® E possibile controllare di nuovo i risultati della diagnosi degli errori facendo clic su [T3] (A2).

M Risultato della diagnosi
® Se il risultato della diagnostica € normale viene visualizzato [OK].
® Se la verifica rileva un errore vengono visualizzati [ERRORE], [CONTROLLO] o [AVVISO].
Per informazioni piu dettagliate, consultare il paragrafo “Elenco risultati della diagnosi (—31)”.
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Metodi di funzionamento
Se I'alimentazione viene disattivata prima di premere il pulsante

Avvia diagnosi, o se il cavo micro USB viene rimosso, verra o o o . .
9 Se nei Risultati diagnosi viene visualizzato ERRORE,

visualizzato il messaggio [Si € verificato un errore durante la
diagnoal ggio [ CONTROLLO 0 AVVISO, & possibile eliminare I'errore utilizzando

In tal caso, verificare il collegamento del cavo micro USB [A15].
o I'alimentazione dell'interruttore di controllo ed eseguire A15  Pulsante [Eliminare errore]
le operazioni indicate nel paragrafo “Aggiornamento del
collegamento al sistema della biciclette elettriche (—18)”. Jaleoress e
g _ ) ___ ( ) Console A15 [ cearingoterrors
D —— B —— o

Motor unit Clearing of errors

Decision Symptom Countermeasure

|

oK 40.The motor unitis normal Continuation is available

Battery

Decision Symptom Countermeasure
oK 25The batteryis normal Continuation is available

Glose

® Per alcuni modelli, non & possibile eliminare gli errori.
® Non & possibile eliminare errori irreversibili relativi al funzionamento.
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Metodi di funzionamento

Salvare i risultati della diagnosi Leggere i risultati della diagnosi
1 Fare clic su [ 1] (A7). 1 Fare clic su [*_] (A8).
® E possibile salvare i risultati della diagnosi anche ® E possibile leggere i risultati della diagnosi anche
selezionando [File] — [Salvare risultati diagnosi] sul menu. selezionando [File] — [Leggere risultati diagnosi] sul menu.
2 Fare clic su [OK] per salvare. Selezionare il file (1)) da leggere e fare
® Per cambiare la directory del salvataggio, consultare il . .
paragrafo “Impostazione della directory di salvataggio dei clic su [Ap”] (@)
risultati della diagnosi (—20)". -

|« Users » MyDocuments » Maintenance System »

~ [ 43 [ search vai

Organize ¥ Newfolder
A Neme Date modified
i Log 2013/09/09.8:48

| 2] 00000123-987654-NUADIBAA-130902.dat  2013/09/0212:10
1 & 087654 . t 2013/09/0213:55
S

Cancellazione dei risultati della diagnosi

Type

File folder

DAT File
DAT File

10 k8

7 0000012

Fare clic su [ (3] (A6) per cancellare
'intero display.

File name: 00000123-8876.54-NUAC1BAA-130009. dat

~ [DAT fle(*.dat) =
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Metodi di funzionamento

Stampare i risultati della diagnosi

1 Fare clic su [#&:] (Ag)_ Stampa dei risultati (condiviso)
® E possibile stampare i risultati della diagnosi anche
selezionando [File] — [Stampare] sul menu. SO000G00G NERASIE00

Quando viene visualizzata la schermata e
dei dettagli di stampa, impostare il

XXXKXXXXXXKXXXKXXXKXK
KXXXXXXXXX
: H Measured Date [ 2014/06/09 938 |
formato di stampa e fare clic su [OK]. b
. - . . . Console Resut: OK =
S 14.Th le i |
3 | dati verranno stampati come indicato di E Symplom 14 The console s o
seguito.
| dati immessi saranno stampati in corrispondenza dei PartsNumber: PG Parts Number: =
rispettivi numeri. (2% e
Product Date : ] ‘Serial Number : S|
Finestra immissione dati dei clienti nella parte inferiore della Ziias | |
schermata principale Result: OK ; s ] Motor Unit
Symptom 40.The motor unit is normal
PCT information Countermeasure Continuation is available e
Battery part number XX - A
Manufacturer information
- Parts Number : . PCTParts Number:
Customer information [xxx | [NUA130RA |
ooomonan o — - ————
b o Wotorunt patnumer o [207211022_ ] [se7e4 ]
azﬁ:nannumher gi:oooooom a Total Distance : Power ON Times :
XI00000000¢ I [785432.1 km ] [24times |
Battery

Symptom 25.The battery is normal
Schermata impostazioni (Stampare) U Countermeasure  Confinuation is available

Diagn

Company name

Network. — H
Languages XXX XXX
Address
39 mAh 33333 times

Maker's Comment
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

‘ Phone rumber
XRR00000K

Inspected by <
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Metodi di funzionamento

Avvio del mailer

Questa funzione avvia il mailer.

Fare clic su [<] (A10).

® E possibile visualizzare la schermata anche selezionando
[Strumenti] — [Inviare tramite posta] sul menu.

Se i risultati della diagnosi sono visualizzati in “Leggere i

risultati della diagnosi (—15)”, tali risultati vengono allegati a

un’e-mail.

Aggiornamento del sistema biciclette elettriche

Questa funzione consente al software in uso nella bicicletta elettrica
di essere sempre aggiornato alla versione piu recente.

Fare clic su[ %] (A11) quando PC e

bicicletta elettrica sono collegati.

® E possibile visualizzare la schermata anche selezionando
[Aggiornare] — [Aggiornare le ultime condizioni di biciclette]
sul menu.

Non rimuovere il cavo USB e non premere l'interruttore di controllo
durante 'aggiornamento.

Suggerimenti

® | 'aggiornamento potrebbe richiedere alcuni minuti.

H Metodi per risolvere aggiornamenti non riusciti
L'unita di controllo (unita motrice) potrebbe non funzionare
correttamente in caso di errore durante I'aggiornamento dovuto
alla disattivazione dell’interruttore di controllo o alla rimozione del
cavo micro USB durante I'esecuzione delle operazioni descritte
nel paragrafo “Aggiornamento del sistema biciclette elettriche”.
In tal caso, utilizzare i metodi seguenti per eliminare I'errore.

1 Verificare il collegamento del cavo micro
USB e I'alimentazione dell’interruttore di
controllo, e fare clic sul [t)] (A13).

H Se non é possibile eseguire ’'aggiornamento
dell’interruttore di controllo

2 Viene visualizzata la finestra di dialogo
[Effettuare I'upgrade del software
dell’interruttore di controlio].

H Se non é possibile eseguire ’'aggiornamento dell’unita di
controllo (unita motrice)

2 Viene visualizzata la finestra di dialogo
[Effettuare I'upgrade del software
dell’unita motrice].

3 Fare clic su [&] (A11).
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Metodi di funzionamento

Aggiornamento del Sistema Maintenance

Questa funzione effettua la connessione a Internet e consente
all'applicazione di essere sempre aggiornata alla versione piu
recente.

1 Fare clic su[®] (A12).

® E possibile verificare gli aggiornamenti anche selezionando
[Aggiornare] — [Aggiornamento software di diagnosi] dalla

barra dei menu.

Fare clic su [Si] se & possibile eseguire
gli aggiornamenti.

@) * never version of the maintenance application is available
P Update now?

=)

3 L’aggiornamento é stato avviato.

Suggerimenti

® Utilizzare il PC in un’area in cui & disponibile una connessione
Internet.

Aggiornamento del collegamento al sistema della biciclette elettriche

Questa funzione serve a eseguire costantemente la diagnosi degli
errori.

Connettere I'interruttore di controllo da
sottoporre alla verifica degli errori accanto
al PC e fare clic sul simbolo [ )] (A13).

® E possibile stabilire il collegamento anche selezionando
[Connettere] — [Riconnettere] sul menu.

Suggerimenti

® Non Connettere l'interruttore di controllo di due o pit biciclette al PC.
® E possibile aggiornare la schermata anche con il tasto F5.

Se il collegamento € stabilito con successo, viene visualizzato
il simbolo [==].

In tale condizione & possibile utilizzare la diagnostica e vari
altri tipi di funzioni.

O Bt w0 & O ©
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Impostazioni

Sequenza delle operazioni

Schema - Sequenza delle operazioni nella schermata impostazioni

Schermata
principale

Impostazioni

Impostazione della

A 4

directory di salvataggio
dei risultati della
diagnosi

Stampa delle
) impostazioni

)|  Impostazioni rete |

—H Impostazioni lingua |

Avvio della schermata impostazioni

A16
A17
A18
A19

A16
A17
A18
A19
A20

Fare clic su [ &:] (A14).

® E possibile visualizzare la schermata anche selezionando
[Strumenti] — [Impostazioni] sul menu.

| Print
[ Network
Languages

Diagnosi (—20)
Stampare (—21)
Rete (—21)
Lingue (—21)
Pulsante [Sfoglia]

Suggerimenti

® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i numeri delle icone.
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Impostazioni

Impostazione della directory di salvataggio dei risultati della diagnosi

1 Fare clic su [A16 Diagnosi] e su [A20/[ . ]].

2 Specificare la cartella di destinazione per
il salvataggio e fare clic su [OK].

12 x J) [

Specify the save destination folder for the diagnostic
results

> | g Desktop
& Downloads
> | [ Favorites
@ Links
> @) Local Settings
4 | My Documents
> g 001

> . Maintenance

> Maintenance Sustem

[ Make New Folder ]

3 Fare clic su [OK].
® Questa operazione completa I'impostazione della directory
di salvataggio.
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Impostazioni

Fare clic su [A17 Stampare]. 1 Fare clic su [A19 Linguel].

® E possibile immettere solo caratteri alfanumerici a byte singolo.
Selezionare la lingua dall’elenco a

Impostazioni rete destra.
B Impostazioni proxy
Fare clic su [A18 Rete] per modificare le

impostazioni proxy.

® Modificare questa impostazione soltanto se si utilizza un server
proxy.
® Questa operazione deve essere eseguita dal’amministratore di

:
sistema.

B Conferma dell’avvio dell’aggiornamento 3 Fa'_'e Q"C su [OK] } _
Deselezionare la casella di controllo [A21 Verifica la disponibilita @ || riavvio dell’applicazione completa I'impostazione della

di aggiornamenti software all’avvio] per annullare la verifica degli lingua.
aggiornamenti del Sistema Maintenance all’avvio del sistema.

Proxy settines
©) Use Tntemet Explerer proxy ssttines

) Manually configure the ssttings
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Schermata [Interruttore di controllo]

Sequenza delle operazioni

Schema - Sequenza delle operazioni nella schermata interruttore di controllo

|Schermata principale'—blSchermata interruttore di controllo Scheda [Informazioni dispositivo] |—D| Aggiornare firmware |

Scheda [Impostazioni] |—P| Riscrittura parametri |

Scheda [Verifica operazione] |—b| Test interruttore |

Suggerimenti

® Prima di accedere alla schermata interruttore di controllo, eseguire la diagnosi degli errori.
® Per l'interruttore laterale LED la scheda [Impostazioni] non viene visualizzata.

Schermata [Interruttore di controllo]

In questa schermata € possibile aggiornare l'interruttore di controllo, modificare le impostazioni e controllare il funzionamento.

(T - B )

Fle® ComedQ) Updoel) ToasD  Helot) B Icona [Interruttore di controllo]
= /__/ & —7=— | B1  Scheda [Informazioni dispositivo]
P— [— [a—— B2  Scheda [Impostazioni]
T B3  Scheda [Verifica operazione]
e mumber s |[sstainume T — 20 e |ty pace oo 4550 B4  Pulsante [Adqi to del fi
et B1__ zipnm_ B2 cveson B3 ovszseounomiome oo |y = uisan e[ ggiornamento del firmware
T — ————— | dell'interruttore di controllo]

Wanufacture date 0510612015 Serial number 123

Hardware version 0000 Software version 1EDS

(0D} 234567 km  Trp meter (TRIP 546747 km

So445 Il asimamspesd (480 257 i Suggerimenti

2200 mm  Time 19:15

etingdta @ || contenuto visualizzato pud variare a seconda del modello.

Contrast 4 Brightness (Night mode / Normal 12

- ® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i numeri delle
Languages English ICone

Connection detection

Operation unitrecognition Yes Cradle recognition Yes

(2] B¢ o8 @
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Schermata [Interruttore di controllo]

M Aggiornare firmware

Fare clic su [ £.] (B4) per visualizzare la

schermata Cerca cartella.
® E possibile visualizzare la schermata anche
selezionando [Aggiornare] — [Aggiornare firmware] —

[Interruttore di controllo] sul menu.

Selezionare la cartella contenente il
firmware e fare clic su [OK].

Browse For Folder
r Select a folder with an existing console update file

> g Desktop
4 Downloads
» i Favorites
& Links
*[@. Local Settings
4 | My Documents
> e 001
#| 1. Maintenance

Maintenance Svstem

lm |

>

(D ITA)
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Scheda [Impostazioni]

Schermata [Interruttore di controllo]
| Scheda Impostazioni |

Per l'interruttore laterale LED la scheda [Impostazioni] non viene visualizzata.

Controller [

Fare clic su [B2 Impostazioni]. B Come riscrivere i dati dell’interruttore di controllo
P T T Selezionare la voce da riscrivere da

¥ o P [B5 Selezione della voce da riscrivere],
T impostare un valore utilizzando [B6

e B6 impostazione parametri] e fare clic su
[B7 Scrivere].

Suggerimenti

® | a parte rescrivibile viene visualizzata in rosso.
® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i numeri delle icone.

Battery [
Battery packnumber 4680
Remaining capacity 85 %

| setings

O 0 &

B5 Selezione della voce da riscrivere
B6 Impostazione parametri
B7 Pulsante [Scrivere]
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Schermata [Interruttore di controllo]
| Scheda [Verifica operazione) |

Scheda [Verifica operazione]

Fare clic su [B3 Verifica operazione].

M Test interruttore
Test per verificare la presenza di anomalie nei pulsanti
interruttore di controllo e visualizzazione.

1 Fare clic su [Test interruttore].

Premere l’interruttore sull’unita
principale corrispondente all’interruttore

che lampeggia con colore arancione.

® Se l'interruttore viene riconosciuto, la voce del test
interruttore viene visualizzata in verde. Se non e
riconosciuto, la voce viene evidenziata in rosso.

123 987654 Power ON count 2 tmes

777777777

2200 mm 22.0401-0152.0100-0000-0000

Oporation check
- seralnumer 123
0000 Sofwaraversion D8

05082015

o e = =
Stop switeh tast
(o] [e] Q o

Diagnostc results
Bottom 0D 96d Reset

o [~} [ [
[5) ) [5) [
[S) ) )

6 N &

Nei casi seguenti, la voce si illumina in rosso e il sistema
passa al test successivo.

®Viene premuto per 3 volte I'interruttore sbagliato

® Non viene premuto alcun pulsante per 5 secondi

4

Verificare le voci correntemente
visualizzate nella finestra di dialogo della
schermata interruttore di controllo.

Fa

re clic su [OK].

Device information —— - =]
= =
e | R —— S
e
) == =
= S — =
—
® ) ) I~
S
Bottom DD »3d Reset.
(®) =) [~ =)
e = p—— e
o) ® ° ®
o o ez
(S

Se i Risultati diagnosi sono normali la spia si illumina in verde.

Diagnostic results

(@)

Se i Risultati diagnosi sono anomali la spia si illumina in rosso.

Diagnostic results

Q

(D ITA)
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Schermata [Unita di controllo (Unita motrice)]

Sequenza delle operazioni

Schema - Sequenza delle operazioni nella schermata unita di controllo (unita motrice)

Schermata unita di —)l Scheda [Informazioni dispositivo]

Scrivere i parametri
controllo (unita motrice)

Schermata principale

Aggiornare firmware

Deautorizzazione

Eliminare il registro viaggio

Suggerimenti

® Prima di accedere alla schermata unita di controllo (unita motrice), eseguire la diagnosi degli errori.
® || contenuto visualizzato puo variare a seconda del modello.
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[RIC BICYCLE!

File(E) Connec{(C) Update(U) Tools(I) HelpH)

n |
E—v— 8 v~V c2

C1

Controller
Serial number
Gear (F/ R/ Ratio)
Software version

Diagnosis || || | e | c3
Battery C4
987654 Power ON count 24 times Battery pack number 4660
41/11/1.615 Distance travelled 7654321 km Remaining capacity 85 % C5
22-04-01-8252-0100-0000-0000

Console
Serial number 123
Software version 1EDG
l F’erimetelc1 2200 mm

| Device information |

Manufacture date
Unit number
Perimeter
Power ON count

Operating time

Travel distance
FET3 maximum temperature

Motor maximum temperature

221012012
NUA130RA
2200

24

6172835

7654321

times.

min

=

69 =

a7 =

m

Software version
Serial number

Gear (F/ R/ Ratio)

FETE maximum temperature

Icona [Unita di controllo (Unita motrice)]
Scheda [Diagnosi sensore di rotazione
manovella]

Pulsante [Scrivere i parametri]
Pulsante [Aggiornamento del firmware
dell’'unita motrice]

Pulsante [Deautorizzazione]

Pulsante [Eliminare il registro viaggio]

Suggerimenti

22-04-01-8252-0100-0000-0000

987654

® || contenuto visualizzato pud variare a seconda

del modello.

41/ 11/ 1615

® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i

numeri delle icone.

54 °C

6O @
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Schermata [Unita di controllo (Unita motrice)]

B Come riscrivere i parametri dell’unita di controllo (unita

motrice)

Fare clic su [+#2] (C2), selezionare un file

frm, quindi fare clic su [Apri].

L Select the firmware file for the mator u

<« My Documents » Maintenance System b

&

Organize ¥ New folder

& Downloads ~ Name

“El Recent Places

- 0 @
Date modified Type

06/06/2014 14:54 File folder

09/06/2014 03:13 FRM File

i Log
| NUAOOIRADOL frm
i Libraries
[E Documents
& Music E
= Pictures
B videos

1% Computer
&, Windows7_0S (C)

= Removable Disk (D:) - o

| ’

File pame:  NUAOO1RAQO1.frm

~ | FRM file(*.frm) -

B Come aggiornare I'unita di controllo (unita motrice)

Fare clic su [ %] (C3), selezionare la
cartella contenente il firmware e fare clic

su [OK].

I Select a folder with an existing update file

Browse For Folder

Bl Desktop
4 [ Libraries
4 3 Documents
4 | My Documents
b 001
b Maintenance
4 Maintenance System
Public Documents
b o Music

»

mn

B Come rimuovere l'autorizzazione dell’interruttore di
controllo e dell’unita di controllo (unita motrice)

Fare clic su [ § ] (C4).

® Questa funzione non & al momento disponibile.

M Eliminare il registro viaggio

Fare clic su [ g ] (C5).

Ripristinare il registro viaggio alle impostazioni predefinite di

fabbrica.

(D ITA)
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Schermata [Batteria]

Sequenza delle operazioni

Schema - Sequenza delle operazioni nella schermata batteria

| Schermata principale |—)| Schermata batteria |—D| Scheda [Informazioni dispositivo] LED illuminato
Suggerimenti

® Prima di accedere alla schermata batteria, eseguire la diagnosi degli errori.

Schermata [Batteria]

File(F) ConnectiC) Update() Tools() ~Help(H)

D Icona [Batteria]
D1 Scheda [Informazioni dispositivo]

E——0B§—~v—& D2 Pulsante [Il LED batteria si illumina]

Diagnosis
Console Contraller Battery
Serial number 123 Serial number 987654 Power ON count 24 times | [Battery pack number 4660
Software version 1EDB Gear (F/ R/ Ratio) 41111615 Distance travelled 7654321 km Remaining capacity 85 %
LPenmetev D1 2200 mm ||| Software version '22-04-01-8252-0100-0000-0000

Suggerimenti

Device information ® Nelle descrizioni successive verranno utilizzati i numeri delle icone.
Remaining capacity 85 % Design capacity 39 mAh
Celltemperature #1 20 C Cell temperature #2 21 C

o i ‘ 3933 tnes

s 600 @

D2
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Schermata [Batteria]

Scheda [Informazioni dispositivo]
Fare clic sulla scheda [D1 Informazioni
dispositivo].

®|n questa schermata & possibile visualizzare le informazioni sul
dispositivo batteria.

Hl Come illuminare il LED batteria

Fare clic su [§z] (D2).

Altro

Visualizzazione informazioni sulla versione

Fare clic su [Guida] — [Informazioni] sul
menu.

Come uscire dall’applicazione

Fare clic su [File] — [Uscire] sul menu.
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Elenco risultati della diagnosi

Questo € un elenco dettagliato dei risultati della diagnosi visualizzato in “Eseguire la diagnosi dell’'unita di comando (—13)”.

Elenco risultati della diagnosi dell’ [Interruttore di controllo]

Verifica \ Sintomo \ Contromisura

ERRORE 1. Aggiornamento firmware non riuscito 1. Aggiornare nuovamente il software dell’interruttore di controllo
utilizzando I'applicazione per la manutenzione

2. Sostituire l'interruttore di controllo

ERRORE 2. Si e verificato un errore interno all’interruttore di Sostituire l'interruttore di controllo
controllo
ERRORE 3. E stato rilevato un errore interno passato relativamente | Sostituire I'interruttore di controllo
all'interruttore di controllo
ERRORE 4. Si e verificato un errore di autenticazione tra 1. Controllare eventuali problemi nell’'unita motrice
I'interruttore di controllo e I'unita motrice 2. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
(Interruttore LCD centrale) motore

3. Controllare se & presente della sporcizia sul contatto della basetta o sul
contatto dell'unita display

4. Controllare la combinazione di unita display e motore
(se l'unita display e stata sostituita, effettuare una reimpostazione
dell'autenticazione)

5. Sostituire I'interruttore di controllo

ERRORE 4. Si e verificato un errore di autenticazione tra 1. Controllare eventuali problemi nell’'unita motrice
l'interruttore di controllo e I'unita motrice 2. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
(Interruttore LCD diverso da quello centrale) motore
3. Sostituire I'interruttore di controllo
ERRORE 5. Si & verificato un errore di comunicazione tra 1. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
I'interruttore di controllo e I'unita motrice motore
(Interruttore LCD centrale) 2. Controllare se & presente della sporcizia sul contatto della basetta o sul

contatto dell’'unita display
3. Sostituire I'interruttore di controllo

ERRORE 5. Si & verificato un errore di comunicazione tra 1. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
I'interruttore di controllo e I'unita motrice motore
(Interruttore LCD diverso da quello centrale) 2. Sostituire I'interruttore di controllo
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Elenco risultati della diagnosi

Verifica Sintomo Contromisura
ERRORE 6. Il pulsante dell’interruttore DD € premuto o si & 1. Controllare che l'interruttore DD non sia premuto e riaccendere
verificato un cortocircuito nell’interruttore DD 2. Sostituire I'interruttore di controllo
CONTROLLO | 7. La batteria formato bottone € esaurita 1. Sostituire la batteria formato bottone e configurare le impostazioni
orologio
2. Sostituire I'interruttore di controllo
CONTROLLO | 8. Calcolo della velocita media non riuscito Resettare 'odometro
CONTROLLO |9. E stato riconosciuto che il processo di aggiornamento E possibile proseguire
software non é riuscito in passato
CONTROLLO | 10.E stato rilevato un errore di connessione passato per | E possibile proseguire
dispositivo USB non supportato
CONTROLLO | 11.E stato rilevato un errore di autenticazione passato tra | E possibile proseguire
I'interruttore di controllo e I'unita motrice
CONTROLLO | 12.E stato rilevato un errore di comunicazione passato tra | 1. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
I'interruttore di controllo e I'unita motrice motore
(Interruttore LCD centrale) 2. Controllare se & presente della sporcizia sul contatto della basetta o sul
contatto dell’'unita display
CONTROLLO | 12.E stato rilevato un errore di comunicazione passato tra | Controllare il cavo di connessione tra l'interruttore di controllo e il motore
l'interruttore di controllo e I'unita motrice
(Interruttore LCD diverso da quello centrale)
CONTROLLO | 13.E stato riconosciuto che in passato I'energia & stata E possibile proseguire
ricaricata mentre il pulsante DD era premuto
OK 14.Lo stato dell'interruttore di controllo € normale E possibile proseguire
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Elenco risultati della diagnosi

Elenco risultati della diagnosi dell’ [Unita di controllo (Unita motrice)]

Verifica \ Sintomo Contromisura
ERRORE 1. Si & verificato un errore di comunicazione con I'unita 1. Controllare il cavo di connessione tra l'interruttore di controllo e I'unita
motrice motrice
2. Sostituire I'unita motrice o l'interruttore di controllo
ERRORE 2. C’e un problema con il firmware 1. Aggiornare nuovamente il firmware
2. Sostituire I'unita motrice
AVVISO 2. C’e un problema con il firmware 1. Aggiornare nuovamente il firmware
AVVISO 2. C’¢ un problema con il firmware 1. Aggiornare nuovamente il firmware
ERRORE 3. Si sono verificate anomalie nei valori di impostazione Sostituire I'unita motrice
dell’'unita motrice
ERRORE 4. Si sono verificate anomalie nei valori di impostazione Sostituire I'unita motrice
dell’unita motrice
ERRORE 5. Si & verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 6. Si & verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 7. Si e verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 8. Si & verificato un errore nel sensore di rotazione Sostituire I'unita motrice
dell’unita motrice
ERRORE 9. Si ¢ verificato un errore nel circuito Sostituire I'unita motrice
ERRORE 10.Si e verificato un errore nel circuito Sostituire I'unita motrice
ERRORE 11.Si & verificato un errore nel componente di rilevamento | Sostituire I'unita motrice
della temperatura
ERRORE 12.Si e verificato un errore nel componente di rilevamento | Sostituire I'unita motrice
della temperatura
ERRORE 13.Si sono verificate anomalie nei valori di impostazione | Sostituire I'unita motrice
dell’unita motrice
ERRORE 14.Si e verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 15.Si e verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 16.Si e verificato un errore nel sensore di coppia Sostituire I'unita motrice
ERRORE 17.Si e verificato un errore nel sensore di rotazione Sostituire I'unita motrice
dell’'unita motrice
ERRORE 18.Si ¢ verificato un errore nel circuito Sostituire I'unita motrice
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Elenco risultati della diagnosi

Verifica Sintomo Contromisura
ERRORE 19.Si & verificato un errore nel circuito Sostituire I'unita motrice
ERRORE 20.Si & verificato un errore nel circuito Sostituire I'unita motrice
CONTROLLO |21.Si e verificato un errore nel sensore di coppia 1. Non premere il pedale durante I'accensione
2. Sostituire I'unita motrice
CONTROLLO |22.Si e verificato un errore nel sensore di coppia 1. Non premere il pedale durante I'accensione
2. Sostituire I'unita motrice
CONTROLLO | 23.Si e verificato un errore di autenticazione tra la batteria | 1. Controllare il cavo di connessione della batteria
e l'unita motrice 2. Sostituire la batteria
3. Sostituire I'unita motrice
CONTROLLO | 24.Si e verificato un errore di comunicazione tra la batteria | 1. Controllare il cavo di connessione della batteria
e l'unita motrice 2. Sostituire la batteria
3. Sostituire I'unita motrice
CONTROLLO | 25.Si ¢ verificato un errore di comunicazione tra 1. Controllare il cavo di connessione dell’interruttore di controllo
I'interruttore di controllo e I'unita motrice 2. Sostituire I'interruttore di controllo
CONTROLLO | 26.Si e verificato un errore di comunicazione tra il sensore | 1. Controllare il cavo di connessione del sensore di velocita
di velocita e I'unita motrice 2. Sostituire il sensore di velocita
CONTROLLO | 27.E stato rilevato un errore di autenticazione passato tra | E possibile proseguire
la batteria e I'unita motrice
CONTROLLO | 28.E stato rilevato un errore di comunicazione passato tra | E possibile proseguire
la batteria e 'unita motrice
CONTROLLO | 29.L’unita motrice in passato ha raggiunto la temperatura | E possibile proseguire
limite
CONTROLLO | 30.L’unita motrice in passato ha raggiunto la temperatura | E possibile proseguire
limite
CONTROLLO | 31.La batteria in passato ha raggiunto la temperatura E possibile proseguire
limite
CONTROLLO | 32.La batteria in passato ha raggiunto la temperatura E possibile proseguire
limite
CONTROLLO | 33.E stato rilevato un errore di comunicazione passato tra | E possibile proseguire
I'interruttore di controllo e I'unita motrice
CONTROLLO | 34.E stato rilevato un errore di comunicazione passato tra | E possibile proseguire
il sensore di velocita e I'unita motrice
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Elenco risultati della diagnosi

Verifica Sintomo Contromisura

AVVISO 35.E stato rilevato un errore passato nel circuito E possibile proseguire
dell'interruttore

AVVISO 36.E stato rilevato un malfunzionamento passato nel E possibile proseguire
sensore di rotazione della manovella

AVVISO 37.1l voltaggio della batteria € basso E possibile proseguire

AVVISO 38.1l voltaggio della batteria & basso E possibile proseguire

AVVISO 39.E stato riconosciuto che in passato & avvenuta Senza premere il pedale, premere il pulsante di accensione e fornire
un’accensione con il pedale premuto energia

OK 40.Lo stato dell’'unita motrice &€ normale E possibile proseguire

AVVISO 44 impossibile elaborare le impostazioni del veicolo Elaborare nuovamente le impostazioni del veicolo del produttore
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Elenco risultati della diagnosi

Elenco risultati della diagnosi dell’ [Batteria]

Verifica \ Sintomo \ Contromisura
ERRORE 1. Non & possibile recuperare le informazioni a causa 1. Controllare il cavo di connessione tra I'interruttore di controllo e il
di un’interruzione tra l'interruttore di controllo e l'unita motore
motrice 2. Sostituire I'unita motrice o l'interruttore di controllo
ERRORE 2. Connessione non stabilita tra I'unita motrice e la 1. Riscrivere in caso di problema con il firmware dell’'unita motrice
batteria 2. Controllare il cavo di connessione tra I'unita motrice e la batteria
3. Sostituire la batteria
4. Sostituire I'unita motrice
ERRORE 3. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 4. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 5. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 6. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 7. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 8. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 9. Impossibile effettuare la carica a causa del Sostituire la batteria
deterioramento della cella
ERRORE 10.Impossibile effettuare la carica a causa del Sostituire la batteria
deterioramento della cella
ERRORE 11. Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
ERRORE 12.Verificato malfunzionamento nel circuito stampato della | Sostituire la batteria
batteria
CONTROLLO | 13.E stato rilevato un passaggio anomalo di corrente E possibile proseguire
durante la fase di scarica
CONTROLLO | 14.E stato rilevato un passaggio anomalo di corrente E possibile proseguire
durante la fase di scarica
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Verifica Sintomo Contromisura

CONTROLLO | 15.E stato rilevato un passaggio anomalo di corrente E possibile proseguire
durante la fase di carica

CONTROLLO | 16.E stato rilevato un passaggio anomalo di corrente E possibile proseguire
durante la fase di carica

CONTROLLO | 17.E stato rilevato un passaggio anomalo di corrente E possibile proseguire
durante la fase di carica

CONTROLLO | 18.E stato riconosciuto un utilizzo passato in condizioni di | E possibile proseguire
alta temperatura

CONTROLLO | 19.E stato riconosciuto un utilizzo passato in condizioni di | E possibile proseguire
alta temperatura

CONTROLLO | 20.E stato riconosciuto un utilizzo passato in condizioni di | E possibile proseguire
alta temperatura

CONTROLLO | 21.E stato rilevato un errore passato di autenticazione del | E possibile proseguire
caricatore

CONTROLLO | 22.E stato riconosciuto un utilizzo passato in condizioni di | E possibile proseguire
alta temperatura (bassa temperatura)

OK 23.Lo stato della batteria &€ normale E possibile proseguire

OK 24 Lo stato della batteria & normale E possibile proseguire

OK 25.Lo stato della batteria &€ normale E possibile proseguire

Fare riferimento alla confezione per i dati di contatto
Prodotto da: Panasonic Cycle Technology Co., Ltd

NYT1525

M0714-0
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